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Anderungshistorie:

17.03.2023

Punkt 2.1 (3) a. — Pauschale Leistung der
Mehraufwandsentschadigung (MAE)
Erhéhung der pauschalen Leistung der MAE von 1,30€ auf 1,60€.

Punkt 2.2 (1) — MaRBnahmekostenpauschale (MKP) fiir Trager
Klarstellung, dass Teilnehmende von Arbeitsgelegenheiten (AGH)
im Rahmen der Einnahmeermittlung analog anderen
Mitarbeitenden zu bertcksichtigen sind.

Punkt 2.2 (3) - MalRnahmekostenpauschale fur Trager
Aufnahme des Verfahrens zur Ermittlung der Platzbedarfe sowie
zum Umgang mit Unterauslastungen.

Punkt 2.2.1 (2) - Personalkosten

Gilt fUr einen Trager eine andere Entgeltordnung bzw. anderer
Tarifvertrag, so kann diese/r bei einem entsprechenden Nachweis
berticksichtigt werden.

Punkt 2.2.2 (2) - Sachkosten

Erhoéhung der bertcksichtigungsfahigen tatsachlichen
Aufwendungen bis zu einer Hohe von maximal 35% der
bertcksichtigungsfahigen Personalkosten.

Punkt 3.2 - Beschaftigungsumfang

Unterscheidung zwischen dem Beschéftigungsumfang im Rahmen
der Antragstellung des AGH-Tragers und der tatsachlichen
Arbeitszeit der Teilnehmenden.

Punkt 3.3 — Personal und Betreuungsschlissel

= Anderung des Personalschliissels auf 1:15 bzw. 1:30.

= Ergdnzung der Aufgaben sowie Neufassung fir Leitungs- und
Verwaltungspersonal.

Punkt 4.2 — Sozialpddagogische Betreuung
Es wurde eine flexiblere Ausgestaltung der soz. Betreuung
aufgenommen.

Punkt 4.3 — Férderplan & soz. Betreuung
= Der Forderplan ist alle drei Monate fortzuschreiben.
= Flexiblere Ausgestaltung der soz. Betreuung.

Punkt 7. (3) — TN-Akten
Fur jeden Teilnehmenden ist eine eigene Akte zu fihren.

Punkt 7. (7) — Frist Ergebnisbericht/ Dokumentation
Die Frist wurde auf zwei Monate verlangert.

Sonstiges )
Redaktionelle Anderungen

1. Rechtsgrundlagen

1) Das Jobcenter

Region Hannover fordert Arbeitsgelegenheiten mit

Mehraufwandsentschadigung (AGH) gemald § 16d SGB Il nach Maligabe der fachlichen
Hinweise der Bundesagentur fur Arbeit und der Bundeshaushaltsordnung (BHO) in den jeweils

gultigen Fassungen.



2)

3)

Die nachfolgende Richtlinie dient unter Beriicksichtigung der vorgenannten MalRgabe der
Sicherstellung einer qualitativ hochwertigen MaRnahmedurchfiihrung und der Schaffung von
Transparenz bezuglich der maf3geblichen Entscheidungskriterien fir die Bewilligung von AGH.

Gemal § 16d SGB Il miussen AGH folgende Kriterien erfullen:
a. Offentliches Interesse

Die AGH miissen im offentlichen Interesse liegen. Dies ist der Fall, wenn das
Arbeitsergebnis der Allgemeinheit dient.

Arbeiten, deren Ergebnis Uberwiegend erwerbswirtschaftlichen Interessen oder den
Interessen eines begrenzten Personenkreises dient, liegen somit nicht im 6ffentlichen
Interesse.

b. Zusatzlichkeit

AGH mussen zusétzlich sein. Dies ist der Fall, wenn die Arbeiten ohne die Forderung nicht,
nicht in diesem Umfang oder erst zu einem spateren Zeitpunkt durchgefuhrt werden
wirden.

Arbeiten, die ublicherweise von juristischen Personen des offentlichen Rechts durchgefiihrt
werden, sind dann zusatzlich, wenn sie ohne die Forderung voraussichtlich nicht innerhalb
der néchsten zwei Jahre durchgefihrt werden wirden.

Soweit die zusatzliche Arbeit lediglich den Umfang bisheriger regularer Arbeiten andert,
muss eine klare Abgrenzung zum bisherigen Umfang der Arbeiten, auch zur reguléren
Tatigkeit, moglich sein.

Nicht zuséatzlich sind Arbeiten, die aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung (z. B. einer
Verkehrssicherungspflicht— ,Schneerdumen®) oder einer Satzung durchgefiihrt werden
mussen.

Nicht zusatzlich sind dartber hinaus auch Arbeiten, die keinen zeitlichen Aufschub dulden.
Nicht zusatzlich sind weiterhin laufende Instandsetzungs- und Unterhaltungsarbeiten (z. B.
Reinigung im Sanitarbereich, Renovierungsarbeiten an Geb&auden oder Instandhaltung
von Fahrzeugen), die wegen der Natur der Sache unaufschiebbar sind oder zu einer
ordnungsgemalen Aufgabenerledigung beim Trager (Buchhaltung o. &.) der AGH ohnehin
durchgefuhrt werden miissten.

Bei der Beantragung von AGH in Sozialkaufhausern sind durch den Trager im Antrag zu
den Kriterien der Zusétzlichkeit und des 6ffentlichen Interesses folgende Punkte
aussagekraftig darzustellen:

- Gesellschaftlicher Nutzen (Anerkennung durch die Gesellschaft z.B. durch
Spendenbereitschaft)

- Offentliche Wahrnehmung
- Recycling, Nachhaltigkeit
- Soziale Teilhabe/lntegration

- Kaufhaus auch als Begegnungsraum der unterschiedlichen Milieus, die sich ansonsten
kaum begegnen wiirden/ generationsiibergreifender Dialog

- Verhinderung von Ausgrenzung

- Darstellung des Verhéltnisses der sozialversicherungspflichtigen Mitarbeitenden
(einschlief3lich Forderungen gemaf §16e SGB Il bzw. 816i SGB II) zu den gefdrderten
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Arbeitsplatzen. Hiermit soll sichergestellt werden, dass ausreichend Personal zur
Betreuung der Teilnehmenden vorhanden ist.

c. Wettbewerbsneutralitat

AGH mussen wettbewerbsneutral sein. Dies ist der Fall, wenn durch die Férderung der
Arbeiten eine Beeintrachtigung der Wirtschaft nicht zu erwarten ist. Gleichzeitig ist eine
Verdrangung regularer Beschéaftigungsmdoglichkeiten auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt
auszuschlieen. Zusatzlich darf eine Verlangerung befristeter Arbeitsvertrage, eine sich
daran anschlieRende unbefristete Einstellung bzw. die Schaffung neuer Arbeitsplatze nicht
verhindert werden.

Eine Wiederbesetzung von voriibergehend oder dauerhaft freiwerdenden Arbeitsplatzen
sowie die Wahrnehmung von Mutterschutz-, Urlaubs- oder Krankheitsvertretungen durch
Teilnehmende an AGH sind unzulassig.

Wettbewerbsneutralitdit kann dadurch hergestellt werden, dass die angebotene
Dienstleistung oder das Warenangebot auf sozial benachteiligte Personengruppen
begrenzt oder dieser Personenkreis zumindest spirbar bevorteilt wird (z. B. Rabatt-System
bei Vorlage der ,Region-S- Karte® oder des ,Aktivpasses®).

Fir eine aussagekraftige Darstellung der Wettbewerbsneutralitat vor allem bei
Sozialkaufhéusern, sind im Rahmen der Antragstellung durch den Trager folgende Punkte
gesondert zu erlautern:

- Gesamtumsatz der Einrichtung im Verhaltnis zum Gesamtumsatz ortlicher Einzelhandel

- Angaben zum Sortiment (kein Vorhalteangebot)

- Ermittlung von dem Anteil an Kundinnen und Kunden, die zum Personenkreis der
finanziell Benachteiligten gehéren bzw. die auf das Sozialkaufhaus angewiesen sind
wie z.B. auch Studierende, Personen die knapp oberhalb der Armutsgrenze leben (=
Darstellung, dass auch ohne Zugangsbegrenzung faktisch der ,richtige Personenkreis*
erreicht wird)

- Durchschnitts-Bon

- Einzelhandelsverband Unbedenklichkeitsbescheinigung (jedoch nur fir Mitgliederinnen
und Mitglieder)

2. Art und Hohe der Forderung

2.1. Mehraufwandsentschéadigung fur Teilnehmende

1)

2)

3)

Fur die Dauer der Zuweisung erhalten die Teilnehmenden zuzilglich zum Birgergeld eine
angemessene Mehraufwandsentschadigung, die den arbeitsbedingten Mehraufwand abdecken
soll.

Die Mehraufwandsentschadigung ist kein Arbeitsentgelt/Lohn und hat keinen Entgeltcharakter.
Sie wird nicht auf die Leistungen zum Lebensunterhalt angerechnet.

Die arbeitsbedingte Mehraufwandsentschadigung setzt sich im JobCenter Region Hannover
wie folgt zusammen:
a. pauschale Leistung fur Zeiten der Beschéftigung
Diese betragt aktuell 1,60€ je tatsadchlich geleisteter Beschaftigungsstunde. Die
Auszahlung erfolgt im Wege einer Vorleistung unverziglich und ohne Abziige durch
den Trager.
b. individuelle Leistung fir den Bedarf an notwendigen und tatséchlich angefallenen
Fahrkosten der Teilnehmenden.



Hierbei sind die Grundséatze der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zu beachten.
Berucksichtigungsfahig sind grundsatzlich die Aufwendungen, die bei der Nutzung des
preisgunstigsten Tarifs fur offentliche Verkehrsmittel fir die erforderliche Fahrt unter
Berlicksichtigung des Sozialtickets (in der Regel die Region S — Karte) entstehen.

Der Bedarf kann auch durch die Bereitstellung einer entsprechenden Fahrkarte
abgegolten werden.

Bei Nutzung eines PKW oder eines anderen motorisierten individuellen Verkehrsmittels
kénnen Aufwendungen in Hoéhe von 0,20 Euro je zuriickgelegtem Kilometer
berlcksichtigt werden.

2.2. Malinahmekostenpauschale fur Trager

1)

2)

3)

4)

5)

Das Jobcenter Region Hannover férdert die Trager von AGH unter Beachtung der Grundséatze
von Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit durch Gewdahrung einer Manahmekostenpauschale.
Beruicksichtigungsfahig sind dabei grundsétzlich nur die unmittelbar durch die
MafRnahmedurchfihrung veranlassten Personal- und Sachkosten. Bei der Festlegung der
Forderhdhe werden Zuschiisse Dritter, Spenden, Eigenmittel sowie sonstige Einnahmen
berlicksichtigt. Alle Einnahmen sind in der Anlage 3c zum Antrag darzustellen. Im Rahmen der
Einnahmeermittlung sind Teilnehmende von AGH analog von anderen Mitarbeitenden zu
berticksichtigen. Den Einnahmen werden die Mal3Bhahmekosten gegenibergestellt. Mogliche
Uberschiisse sind auf die MaRhahmekostenpauschale anzurechnen.

Die MafRnahmekostenpauschale wird nur fir besetzte Teilnahmeplatze gewahrt. Ein
Teilnahmeplatz gilt als besetzt, wenn dieser tatséchlich von einem Teilnehmenden belegt ist
oder vom Jobcenter Region Hannover als besetzt anerkannt wird.

Im Rahmen der Bewilligung erfolgt eine moglichst realistische Einschétzung des vorhandenen
Kundenpotenzials. Auf Basis dieser Einschatzung erfolgt die Bewilligung der notwendigen
Platze. Bei Verlangerungen und/oder Folgeantragen wird hierbei auch der Besetzungsstand der
Vormalinahme berlcksichtigt und zur Berechnung der notwendigen Platzzahl herangezogen.
Sollte die tatsachliche Besetzung einer AGH innerhalb eines Monat unter 70%
Besetzungsquote liegen, vereinbaren der Trager und die Malihahmebetreuung des Jobcenter
Region Hannover konkrete Malinahmen, um eine hohere Auslastung innerhalb der folgenden
zwei Monate zu gewabhrleisten.

Die geltend gemachten Personal- und Sachkosten sind vollstandig und nachvollziehbar zu
belegen.

Profiling, Bewerbungstraining, Erarbeitung von beruflichen Alternativen und Anschluss-
perspektiven bzw. der Ausgleich schulischer Defizite sowie Qualifizierungen im
niedrigschwelligen Bereich wie Computer- oder Basispflegekurse koénnen nur dber die
gesetzlichen Regelinstrumente z. B. nach § 16 Abs. 1 SGB Il i.V. m. § 45 SGB Il geférdert
werden.

2.2.1 Personalkosten

1

2)

Personal wird entsprechend der Qualifikation vergutet, die fur die jeweilige Aufgabe (z.B.
Anleiterin oder Sozialpadagoge) gefordert wird. Im Rahmen des Besserstellungsverbotes ist
darauf zu achten, dass Personal entsprechend der Qualifikation im Rahmen der Entgeltordnung
eingruppiert wird.

Der Trager hat fir das eingesetzte Personal jeweils die Vorlage ,Personalbogen” des JCRH
vorzulegen. Der Trager muss nachweisen, welche Entgeltordnung fur ihn gilt und darlegen,
welche Eingruppierungen standardmafig sind.

Die Nachweise zum Personal (z.B. Arbeitsvertrage, Qualifikationsnachweise) sind zu
Prufungszwecken vorzuhalten und auf Verlangen vorzulegen. Der Trager hat eine
entsprechende Einverstandniserklarung seiner Mitarbeitenden sicherzustellen.

Eine Forderung der aufgewendeten Personalkosten orientiert sich an der Vergutung einer
vergleichbaren Tatigkeit im Offentlichen Dienst.



Dabei sollen folgende Entgeltgruppen als Orientierungswerte zur Hilfe genommen werden:
a. Leitungspersonal: Entgeltgruppe 13
b. sozialpddagogische Fachkraft: Entgeltgruppe 10

c. Personal fir besondere Anleitung/tatigkeitshezogene Unterweisung (Anleiter/in):
Entgeltgruppe 8

d. Verwaltungspersonal: Entgeltgruppe 8

Gilt fir einen Trager eine andere Entgeltordnung, so wird diese bei einem entsprechenden
Nachweis berlcksichtigt werden.

Wird Personal mit einer héheren Qualifikation (als unter 3.3. entsprechend der jeweiligen
Aufgabe gefordert) eingesetzt, werden bei der Kostenerstattung lediglich die
Orientierungswerte des fur den Trager geltenden Tarifvertrags berticksichtigt.

Weiteres ,Personal® im Rahmen der Sachkosten kann i.V.m. 8§16d Abs. 8 nur dann
berlcksichtigt werden, wenn ein unmittelbarer Zusammenhang zu AGH nachvollziehbar
dargelegt wird.

3) Soweitim Antrag Kosten fir Personal geltend gemacht werden, das zum Zeitpunkt des Beginns
der AGH noch nicht zur Verfigung steht (z. B. weil laufende Bewerbungsverfahren noch nicht
abgeschlossen sind), hat der Trager daflr Sorge zu tragen, dass offene Stellen unverziglich
besetzt werden.

Sollte eine freie Personalstelle innerhalb von 8 Wochen nicht besetzt werden kénnen, erfolgt
(gegebenenfalls rickwirkend) eine anteilige Reduzierung der Mal3nahmekostenpauschale. Der
Trager erhdlt hierliber einen Anderungsbescheid.

2.2.2 Sachkosten

1) Es konnen lediglich Kosten tbernommen werden, die im unmittelbaren Zusammenhang mit
der AGH verursacht werden.

2) Es muss die Anlage 3c inklusive des Vordrucks ,detaillierte Kostenkalkulation zum
Finanzierungsnachweis® als Erganzungen zum Antrag eingereicht werden. Die beantragten
Kosten missen entsprechend nachgewiesen werden (z.B. Mietvertrage, Quittungen,
Personalbdogen  bzw. Ubersichten unter Angabe der jeweiligen Vergiitung,
Buchungsjournalausziige, Rechnungen).

Bericksichtigungsfahig sind dabei die tatsachlichen Aufwendungen bis zu einer Hohe von
maximal 35% der berticksichtigungsfahigen Personalkosten.

3) Die Nachweise zu den tatsachlichen Sachkosten, bzw. die Nachweise, die nicht im Rahmen
des Antrags vorgelegt werden missen (z.B. Belege zum Buchungsjournalauszug, Quittungen
zu Verbrauchsmaterial usw.) sind zu Prifungszwecken vorzuhalten und auf Verlangen
vorzulegen.

3. Allgemeine Forderbestimmungen
3.1. Teilnahme- und Zuweisungsdauer

1) Erwerbsfahige Leistungsberechtigte dirfen innerhalb eines Zeitraums von funf Jahren nicht
langer als insgesamt 24 Monate in Arbeitsgelegenheiten zugewiesen werden. Der Zeitraum
beginnt mit Eintritt in die erste Arbeitsgelegenheit (alternativ 01.04.2012). Eine Teilnahmedauer
von maximal 36 Monaten innerhalb des individuellen Finf-Jahres-Zeitraums ist in
Ausnahmeféllen mdglich. Dies gilt insbesondere fir altere erwerbsfahige Leistungsberechtigte
und erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit minderjahrigen Kindern.



2)

Die Zuweisung der Teilnehmenden erfolgt zunéchst fur 6 Monate. Ausnahmen hiervon sind
unter Beriicksichtigung der individuellen Bedarfe der Teilnehmenden und der Vorgaben des §
16d Abs. 6 SGB Il mdglich. Eine Verlangerung bzw. Verkirzung ist im Einzelfall durch die
zustandige Integrationsfachkraft zu prufen und zu dokumentieren.

3.2. Beschéaftigungsumfang

Unterschieden werden muss der Beschaftigungsumfang im Rahmen der Antragstellung des AGH-
Tragers und die tatsachliche Arbeitszeit des Teilnehmenden im Rahmen seiner Zuweisung.

1)

2)

Im Rahmen der Antragstellung kénnen lediglich AGH-Platze bewilligt werden, die einen
Stundenumfang von 15 — 30 Stunden wdchentlich umfassen.

Bei der Zuweisung der Teilnehmenden ist darauf zu achten, dass diese perspektivisch
mindestens 15 Stunden wdchentlich tatig sind. Sollte aufgrund besonderer Umsténde ein
Einstieg mit geringeren Stunden notwendig sein, so ist dies in Einzelféllen mdglich. Die
Entscheidung hierliber trifft die zustandige Integrationsfachkraft.

3.3. Personal und Betreuungsschlissel

1)

2)

3)

4)

Eine wesentliche Voraussetzung fir den Erfolg von AGH ist fachlich qualifiziertes und
erfahrenes Personal. Die Arbeitsbedingungen des Personals unterliegen den arbeitsrechtlichen
Anforderungen.

Fir eine gleichbleibende Betreuung ist eine Kontinuitdt des eingesetzten Personals zu
gewahrleisten. Sollte ein Personalwechsel jedoch notwendig und nicht vermeidbar sein, ist das
Jobcenter Region Hannover im Vorfeld und unter Darlegung der Notwendigkeit zu informieren.

Soweit die genannte Teilnahmezahl im Einzelfall nicht erreicht wird, ist zur Sicherstellung einer
effektiven und angemessenen Betreuung diese anteilig sicherzustellen und nachzuweisen.

Die Betreuung der Teilnehmenden ist fir den gesamten Zeitraum der AGH sicherzustellen.

3.3.1 Personal fur besondere Anleitung/tatigkeitsbezogene Unterweisung (Anleiter/in)

Es gilt der Grundsatz, dass die Verrichtung von Arbeit im Vordergrund steht. Ein besonderer
Anleitungsbedarf konzentriert sich lediglich auf die Verrichtung der konkreten Tatigkeit in der
AGH. Die tatigkeitsbezogene Unterweisung geht Uber eine Anleitung und Einarbeitung hinaus.
Den Teilnehmenden werden sehr einfache, niederschwellige Fertigkeiten, Fahigkeiten und
Kenntnisse vermittelt, die zur Verrichtung der Tatigkeit erforderlich sind und die in einem
unmittelbaren Zusammenhang mit den Ubertragenen Aufgaben stehen, aber auch fir
Tatigkeiten in anderen Betriebsstatten bzw. spateren Betrieben nutzbar gemacht werden
kénnen.

In AGH kommen Anleiter und Anleiterinnen fir die Einarbeitung bezogen auf die konkrete
Tatigkeit und die tatigkeitsbezogene Unterweisung zum Einsatz. Die entsprechende
Qualifikation ist bei der Antragstellung anzugeben. Es ist Personal einzusetzen, welches tber
eine Ausbildung und/oder entsprechende Berufserfahrung in Bezug auf die anzuleitende
Tatigkeit verfugt.

Im Hinblick auf den Einsatz der Anleiter und Anleiterinnen wird folgender Betreuungsschlissel
zugrunde gelegt:

1:15
Dabei entspricht der Wert ,1“ einem Volumen von wochentlich 39 Zeitstunden.

Das Anleitungspersonal hat zusatzliche arbeitsorganisatorische Aufgaben, wie z.B. die
Sichtung der Stundenzettel und der Tatigkeitsnachweise der Teilnehmenden.



3.3.2 Sozialpddagogische Fachkraft

Sozialpddagogische Betreuung soll die Bewaltigung von Eingliederungshemmnissen und das
Erreichen einer individuellen Grundstabilitdt unterstiitzen. Damit soll das Durchhaltevermdgen
wahrend der AGH gestarkt und die Abbruchwahrscheinlichkeit gesenkt werden.

Die Fachkraft fuhrt die regelmé&Rigen Gesprache durch, die je nach MaRnahmeart gefordert sind.
Sie leistet entwicklungsférdernde Beratung und Einzelfallhilfe bei Problemlagen (z.B. Alltagshilfen,
Krisenintervention).

Sie erstellt in Absprache mit den Teilnehmenden und den in der MaRnahme eingesetzten
Mitarbeitenden Férderplane und schreibt diese fort.

1)

2)

Bei MaRBnahmen fir spezielle Zielgruppen mit besonderem sozialpadagogischen
Betreuungsbedarf (Neue Wege/Balance) konnen zusétzlich Personalkosten fur eine
sozialpadagogische Fachkraft ibernommen werden.

Fur die Ausubung der Tatigkeit einer sozialpddagogischen Fachkraft in einer AGH wird
regelméaRig ein abgeschlossenes Studium der Sozialpéddagogik/-arbeit bzw. Soziale Arbeit
(Bachelor, Master oder Diplom) erwartet.

Als sozialpadagogische Fachkraft konnen zum Beispiel ebenfalls eingesetzt werden:

- Padagogische Fachkrafte (Bachelor, Master, Diplom oder Magister Artium) mit den
Erganzungsfachern Sozialpadagogik/soziale  Arbeit. Ohne die genannten
Erganzungsfacher mussen diese innerhalb der letzten finf Jahre mindestens eine
einjahrige Berufserfahrung mit der Zielgruppe nachweisen.

- Staatlich anerkannten Erzieherinnen und Erziehern mit einschlagiger Zusatzqualifikation,
soweit diese mindestens eine dreijahrige berufliche Erfahrung mit der Zielgruppe innerhalb
der letzten funf Jahre nachweisen.

Zusatzqualifikationen sind als einschlégig anzusehen, wenn sie insbesondere folgende
Aspekte beinhalten:

a) Sozialpadagogik als ein Arbeitsfeld der Padagogik,

b) Praxis- und Methodenlehre der Sozialpddagogik,

¢) Kommunikation und Gespréachsfiihrung.
Bei Erzieherinnen und Erziehern, die innerhalb der letzten drei Jahre mindestens ein Jahr
in der Funktion einer sozialpadagogischen Fachkraft im Auftrag der BA tatig waren, ist der
Nachweis der einschlagigen Zusatzqualifikation nicht erforderlich.

Bei den vorgenannten MalRnahmen wird flir den Einsatz der sozialpadagogischen Fachkrafte
folgender Betreuungsschliissel zugrunde gelegt:

1:15
Dabei entspricht der Wert ,1“ einem Volumen von wdchentlich 39 Zeitstunden.

Weiterhin ist der Einsatz von sozialpddagogischen Fachkraften auch bei einer Standard-AGH
mdglich. (diese erhalten intern die Kennung ,Plus®)

Hier wird ein Betreuungsschlissel zugrunde gelegt von
1:30

Dabei entspricht der Wert ,1“ einem Volumen von wéchentlich 39 Zeitstunden.



3.3.3 Leitungspersonal

Das Leitungspersonal zeichnet verantwortlich fiir den Antrag und tragt die Hauptverantwortung
bei der Durchfuhrung der AGH. Diese Position wird in der Regel mit einem Mitarbeitenden
besetzt, welcher ein Studium absolviert hat und ggfs. entsprechende Fiihrungserfahrung
vorweisen kann.

Leitungspersonal ist mit einem Stundenanteil von bis zu 0,5 Stunden pro Woche je
Teilnahmeplatz beriicksichtigungsfahig.

3.3.4 Verwaltungspersonal
Das Verwaltungspersonal ist fir die Abrechnung der MaRnahme gegentber den
Teilnehmenden und dem Jobcenter zusténdig. Dieses Personal kiimmert sich um die
MaRnahmeakten der Teilnehmenden und um die Berichte fir die Jobcenter. Fir diese Tatigkeit
wird eine Ausbildung erwartet, ggfs. entsprechende Berufserfahrung.
Verwaltungspersonal ist mit einem Stundenanteil von bis zu 0,5 Stunden pro Woche je
Teilnahmeplatz beriicksichtigungsfahig.

4. MalBnahmearten des Jobcenter Region Hannover

4.1. AGH Standard

Spezifische Zielsetzung:
- Wiederherstellung und Aufrechterhaltung der Beschaftigungsfahigkeit
- Soziale Aktivierung und Stabilisierung
- Weiterentwicklung beruflicher Ressourcen

Zielgruppe:

Arbeitsmarktferne erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit besonderen Vermittlungshemmnissen, bei
denen alle vorrangigen Instrumente keine unmittelbare Integration in den allgemeinen Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt erwarten lassen.

Konzeptionelle Anforderung:

Das Konzept ist auf die Heterogenitat der Zielgruppe auszurichten.

Die beantragten Tatigkeiten sind so auszugestalten, dass die Teilnehmenden wéahrend der Ausiibung
der Tatigkeiten Uber die Bereitstellung ihrer Arbeitskraft hinaus individuell bei der Erhaltung bzw.
Herstellung ihrer Beschéaftigungsfahigkeit geférdert werden.

Es besteht die Mdglichkeit, den Einsatz einer sozialpddagogischen Fachkraft gem. Punkt 3.3. Absatz 2
im Rahmen der Standard-AGH zu beantragen (diese erhalten intern die Kennung ,Plus®). Die
Notwendigkeit fir den Einsatz der Betreuungskraft sowie deren Aufgaben in Bezug auf die
Betreuungsarbeit sind aussagekréftig im Konzept darzustellen. Wahrend der AGH ist der Umfang der
padagogischen Betreuung der Teilnehmenden einzelfallbezogen zu dokumentieren.

Das Dokument zum Nachweis der padagogischen Betreuungsarbeit wird vom Jobcenter Region
Hannover zur Verfiigung gestellt. Dies verbleibt beim Trager und ist auf Verlangen dem Jobcenter
vorzulegen.

4.2. AGH Neue Wege (NW)

Spezifische Zielsetzung

Die Zielsetzung ist die Eintbung, Stabilisierung und Erweiterung von berufspraktischen Tatigkeiten,
soziale Stabilisierung, Sicherung der gesellschaftlichen Teilhabe und Minderung bzw. Beseitigung
sozialer Problemlagen

Zielgruppe:

Es sollen ausschlieBlich Teilnehmende zugewiesen werden, bei denen durch eine intensive
sozialpadagogische Betreuung, eine entsprechende Stabilisierung erreicht wird, um das
Durchhaltevermégen zu steigern. Ohne intensive padagogische Betreuung ware fur diesen
Teilnahmekreis ein Abbruch der MalRnahme zu erwarten.

Daruber hinaus mussen folgende Kriterien fur die Zuweisung erfillt sein:



Arbeitsmarktferne erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit besonderen Vermittlungshemmnissen, bei
denen alle vorrangigen Instrumente keine unmittelbare Integration in den allgemeinen Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt erwarten lassen und bei denen zuséatzlich eine der folgenden Erschwernisse
hinzukommen, wie z.B.:

e Suchterkrankung

e Wohnungslosigkeit

e Haftentlassung

¢ Menschen mit besonderen psychischen und physischen Einschrankungen/Belastungen.

Konzeptionelle Anforderung:

Bei gesundheitlichen oder anderen in der Person liegenden Problemen ist das MaRRnahmekonzept
darauf auszurichten, zu einem verbesserten lésungsorientierten Umgang mit der Situation sowie zur
Vereinbarkeit mit einer beruflichen Tatigkeit beizutragen. Im Konzept soll der Trager die fachliche
Eignung und seine bisherige Erfahrung bezogen auf die Zielgruppe darlegen sowie den Austausch und
die institutionelle Vernetzung im jeweiligen Themenbereich beschreiben.

Die Ausgestaltung der padagogischen Betreuung ist im Konzept darzustellen. Hierbei sind pro Monat
mindestens 240 Minuten in Form von personlichen Einzelgesprachen mit den Teilnehmenden zu
erbringen und dokumentieren. Dabei ist eine flexible wochentliche Verteilung méglich. Bei Teilmonaten
hat eine entsprechend angemessene anteilige Betreuung zu erfolgen.

Das Dokument zum Nachweis der padagogischen Betreuungsarbeit wird vom Jobcenter Region
Hannover zur Verfiigung gestellt. Dies verbleibt beim Trager und ist auf Verlangen dem Jobcenter
Region Hannover vorzulegen.

Fur die Teilnehmenden ist ein Forderplan zu erstellen und alle drei Monate fortzuschreiben. Im
Forderplan sollen die bei Eintritt vorhandenen berufspraktischen Fertigkeiten und die individuelle
Problemlage dargestellt sowie die angestrebte Entwicklung beschrieben werden. Die geplante
Unterstltzung soll differenziert erlautert werden.

Ein Muster ,Forderplan® wird mit der Bescheiderteilung dem Trager zur Verfigung gestellit.

Personelle Ausstattung:
In dieser MaRnahmeart ist der Einsatz einer sozialpddagogischen Fachkraft im Sinne von Punkt 3.3.2
erforderlich.

4.3. AGH Balance

Spezifische Zielsetzung:
- Arbeitserprobung
- soziale Starkung Alleinerziehender und der Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft mit
Betreuungspflichten
- Erkundung beruflicher Perspektiven bei gleichzeitiger Sicherstellung der Kinderbetreuung
- Sicherung der sozialen Teilhabe
- Individuelle Vorbereitung auf geeignete Anschlussmafinahmen
- Tipps zur Pflege von Angehdrigen (Pflegestitzpunkte einbeziehen)

Zielgruppe:
(Allein)Erziehende mit besonderem Unterstitzungsbedarf und erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die
Angehorige betreuen.

Konzeptionelle Anforderung

Bei der Festlegung der wochentlichen Beschéftigungszeit ist das Erfordernis der Sicherstellung der
Kinderbetreuung und/oder die Pflegesituation zu berticksichtigen. Der Trager hat die Teilnehmenden
bei der Sicherstellung der Kinderbetreuung bzw. der hauslichen Pflege von Angehdrigen umfassend zu
unterstutzen, dies kann Uber entsprechende Institutionen gesteuert oder in Eigenregie durch Nutzung
vorhandener Betreuungskapazitéten erfolgen.

Zur Sicherung der sozialen Teilhabe sind adaquate Angebote und Strategien ggf. unter Einbeziehung
Dritter (Familienservicebiros, Jugendamter, Gleichstellungsbeauftragte, spezielle Beratungsstellen fur
Frauen und Familien und Pflegestitzpunkte u. &.) zu entwickeln. Diese sind im Tragerkonzept mit
einzubeziehen und auch im Abschlussbericht zu dokumentieren.



Fur die Teilnehmenden ist ein Férderplan zu erstellen und alle drei Monate fortzuschreiben.

Im Forderplan sollen die bei Eintritt vorhandenen berufspraktischen Fertigkeiten und die individuelle
Problemlage dargestellt sowie die angestrebte Entwicklung beschrieben werden. Die geplante
Unterstitzung soll differenziert beschrieben werden.

Ein Muster ,Forderplan® wird mit der Bescheiderteilung dem Trager zur Verfiigung gestellt.

Die Ausgestaltung der padagogischen Betreuung ist im Konzept darzustellen. Hierbei sind pro Monat
mindestens 240 Minuten in Form von personlichen Einzelgesprachen mit den Teilnehmenden zu
erbringen und dokumentieren. Dabei ist eine flexible wéchentliche Verteilung mdglich. Bei Teilmonaten
hat eine entsprechend angemessene anteilige Betreuung zu erfolgen. Das Dokument zum Nachweis
der padagogischen Betreuungsarbeit wird vom Jobcenter Region Hannover zur Verfligung gestellt. Dies
verbleibt beim Trager und ist auf Verlangen dem Jobcenter Region Hannover vorzulegen.

Personelle Ausstattung:
In dieser Mal3nahmeart ist der Einsatz einer sozialpadagogischen Fachkraft im Sinne von Punkt 3.3.2
erforderlich.

5. Besondere Forderbestimmungen

5.1. MaRnahmegerechter Einsatz

1) Der Tréager darf die durch das Jobcenter Region Hannover zugewiesenen Teilnehmenden nur
entsprechend des Bewilligungsbescheids beschéftigen.

2) Beabsichtigt der Trager Anderungen gegenilber dem Bewilligungsbescheid, insbesondere
hinsichtlich auszufiihrender Arbeiten, Arbeitsort, Arbeitszeit oder Einsatzstelle, vorzunehmen,
hat er diese unverziglich vorab dem Jobcenter Region Hannover mitzuteilen.

3) Anderungen bediirfen der vorherigen Zustimmung durch das Jobcenter Region Hannover. Das
Jobcenter Region Hannover erteilt bei Bedarf hieriber gegeniiber dem Trager einen
Anderungsbescheid. ~ Mit den  Teilnehmenden ist in diesen Féallen die
Eingliederungsvereinbarung anzupassen oder es ist ein neues Zuweisungsschreiben zu
erstellen.

4) Im Fall der Beschéftigung von Teilnehmenden in Einsatzstellen au3erhalb der Betriebsstéatten
des Tragers obliegt diesem dennoch die Gesamtverantwortung.

5.2. Vereinbarung mit den Teilnehmenden

Zur Dokumentation der beiderseitigen Rechte und Pflichten aus der besonderen Art des
Beschaftigungsverhdltnisses ist zwischen dem Tréger und den Teilnehmenden eine schriftliche
Vereinbarung zu schlieBen. Diese Vereinbarung ist dem Jobcenter unaufgefordert innerhalb von vier
Wochen nach Antritt der MaRnahme zu tGbersenden.

Diese Vereinbarung soll Angaben zur Dauer der Zuweisung, Einsatzstelle, zur ausgetbten Téatigkeit,

der Lage und Verteilung der individuellen woéchentlichen Arbeitszeit und zur Ho6he der
Mehraufwandsentschadigung beinhalten.

5.3. Fehlzeitenmanagement

Vom Tréager sind in Absprache mit der Malinahmebetreuung des Jobcenter Region Hannover
verbindliche Regelungen hinsichtlich des Umganges mit Fehlzeiten zu treffen. In diesen ist festzulegen,
welche Handlungen durch den Tréager beim Erreichen bestimmter (entschuldigter oder unentschuldigter)
Fehlzeiten vorgenommen werden und die Konsequenzen sind zu dokumentieren.

5.4. Arbeitsschutz/ Urlaub

1) Die Vorschriften Uber den Arbeitsschutz und das Bundesurlaubsgesetz — mit Ausnahme der
Vorschriften Uber das Urlaubsentgelt — sind entsprechend anzuwenden.
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2) GemaR § 4 Arbeitszeitgesetz ist bei einer Arbeitszeit von mehr als sechs bis zu neun Stunden
eine Ruhepause von mindestens 30 Minuten vorgesehen, welche bei der Abrechnung/
Auszahlung in Abzug zu bringen ist.

3) Weiterhin stehen den Teilnehmenden zwei Tage Urlaub je voll absolviertem Kalendermonat —
unabhangig von der vereinbarten Wochenstundenzahl — zu.

4) Grundsatzlich sollte es Teilnehmenden erméglicht werden, einen erworbenen Urlaubsanspruch
auch geblockt Gber mehrere Tage am Stiick z. B. vor Beendigung der MaRnahme geltend zu
machen.

5.5. Unfall- und Haftpflichtversicherung

Die Teilnehmenden an einer AGH gehéren zum unfallversicherten Personenkreis gemaf § 2 Abs. 2
SGB VII, weil sie wie Beschaftigte tatig werden. Der Trager hat die Unfallversicherung der
Teilnehmenden sicherzustellen und nachzuweisen.

5.6. Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Die maRnahmebezogene Presse- und Offentlichkeitsarbeit hat ebenso wie die Erstellung von
maflnahmebezogenen Printprodukten oder anderen Publikationen des Trégers in Absprache mit dem
Jobcenter Region Hannover zu erfolgen.

Es ist grundsatzlich darauf hinzuweisen, dass das Projekt oder die MaRnahme durch das Jobcenter
Region Hannover geférdert wird.

5.7. Freistellung der Teilnehmenden

Der Tréager ist verpflichtet, die Teilnehmenden zum Zwecke der
e Bewerbungsaktivitaten,
e Arbeitssuche und der
¢ Wahrnehmung von Terminen beim Jobcenter Region Hannover

zeitlich uneingeschréankt freizustellen.
6. Verfahren

6.1. Antragsverfahren

1) Die Einrichtung von AGH erfolgt auf Antrag.
Im Bedarfsfall findet ein Planungsgespréach mit Beteiligten des Tragers und des Arbeitgeber-
Tragerteams statt, um etwaige offene Fragen zum Antrag zu beantworten.

2) Der Antrag inkl. der erforderlichen Vordrucke (Antragsunterlagen) werden auf Anfrage durch
das Team Arbeitgeber- und Tragerleistung — 604.1 versandt. Der Trager wird hierbei auch tber
die erforderlichen Unterlagen informiert.

Interessierte wenden sich bitte an: Jobcenter-Region-Hannover. TAgT @jobcenter-ge.de

Diese sind rechtzeitig vor Beginn der AGH (i. d. R. mindestens drei Monate) vollstandig
ausgefullt und unterschrieben beim Jobcenter Region Hannover unter folgender Adresse
einzureichen:

Jobcenter Region Hannover

Team Arbeitgeber- und Tragerleistung — 604.1
Vahrenwalder Stral3e 245

30179 Hannover

3) Den Antragsunterlagen sind die erforderlichen Nachweise beizuftigen. Erforderlich sind solche
Nachweise, die geeignet sind, eine nachvollziehbare Entscheidung Uber das Vorliegen der
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Fordervoraussetzungen und tber die Hohe der beantragten Férderung zu ermdglichen (s. auch
Punkt 2.2).

6.2. Bewilligung und Zuweisung von Teilnehmenden

1)

2)

3)

Die Bewilligung der Férderleistung fir die Einrichtung und Durchfiihrung von AGH erfolgt per
Bewilligungsbescheid. Der Bewilligungszeitraum betragt dabei in der Regel 12 Monate.

Die Zuweisung erfolgt durch die zustandige Integrationsfachkraft auf Grundlage einer individuell
mit den  potentiellen  Teilnehmenden vor  MafRnahmeantritt  abgeschlossenen
Eingliederungsvereinbarung. Dem Trager steht hinsichtlich der zugewiesenen Teilnehmenden
kein Wahlrecht zu.

Die Entscheidung iber die Abberufung von Teilnehmenden bzw. Giber die Nachbesetzung eines
frei gewordenen Teilnahmeplatzes obliegt ebenfalls ausschlieBlich der zustandigen
Integrationsfachkraft.

6.3. Abrechnung und Auszahlung

1

2)

3)

Die Auszahlung der MalRnahmekostenpauschale und der Mehraufwandsentschadigung erfolgt
auf Nachweis (Monatsbericht) monatlich nachtraglich an den Trager auf das im Antrag
angegebene Konto (8 42 SGB II). Hinsichtlich der Berechnung der Malinahmekostenpauschale
findet Punkt 2.2 Anwendung.

Fur jeden Teilnahmetag werden 1/30 der bewilligten MalRBhahmekostenpauschale
berlicksichtigt. Teilnahmetage sind Kalendertage, an denen die Arbeitsgelegenheiten besetzt
ist oder vom Jobcenter Region Hannover als besetzt anerkannt werden. Urlaubstage (bis zu 2
Tage je vollem Kalendermonat) sowie Samstage, Sonn- und Feiertage gelten als,
Teilnahmetage, soweit die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten als Teilnehmende gelten.

Der Monatsbericht ist jeweils bis zum 15. des Folgemonats an das Jobcenter Region Hannover
zu Ubermitteln.

6.4. Verwendungsnachweis

Die Fordermittel sind vom Trager zweckentsprechend und ausschlie3lich zur MaRnahmedurchfiihrung
zu verwenden. Der Trager hat zu Prufzwecken MalRhahmebelege mindestens zehn Jahre
aufzubewahren.

7. Mitteilungs- und Berichtspflichten

1

2)

3)

4)

5)

Der Trager hat alle forderungsrelevanten Anderungen unverziglich und unaufgefordert dem
Jobcenter Region Hannover mitzuteilen.

Offene Stellen sind dem Jobcenter Region Hannover unverziglich, regelméfiig am nachsten
Werktag, zu melden.

Zur Dokumentation der erreichten Fortschritte hat der Trager fur jeden Teilnehmenden eine
eigene Akte zu fuhren. In dieser sind die Angaben zu gemeinsam getroffenen Vereinbarungen,
deren Umsetzung bzw. Einhaltung, zum Arbeits- und Sozialverhalten und zu den ausgeiibten
Tatigkeiten aufzunehmen.

Bei Fehlzeiten (z.B. Krankheit, unentschuldigtes Fehlen) hat der Trager ohne schuldhaftes
Zdgern das Jobcenter Region Hannover zu informieren, damit gemeinsam uber den Verbleib
der jeweiligen Teilnehmenden in der AGH entschieden und ggf. eine Ersatzzuweisung
vorgenommen werden kann. (Fehlzeitenkonzept)

Fur das Jobcenter Region Hannover ist fir den jeweiligen Teilnehmenden eine Beurteilung zu
erstellen.
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Diese Beurteilung soll Aussagen zur Entwicklung, zu festgestellten bzw. erworbenen
berufspraktischen Fertigkeiten, zur Veranderung der sozialen/personlichen Situation sowie zu
weiteren Forderbedarfen und beruflichen Perspektiven enthalten.

Die Beurteilung ist spatestens zwei Wochen vor Ausscheiden der Teilnehmenden an die
zustandige Integrationsfachkraft zu senden.

Die Notwendigkeit zur Erstellung einer Beurteilung fiir das Jobcenter Region Hannover entfallt
immer dann, wenn in der jeweiligen MaRnahmeart ein Férderplan fiir die Teilnehmenden
erforderlich ist. Bei der Ubersendung des entsprechenden Foérderplanes ist das Verfahren in
analoger Anwendung zur Beurteilung der Teilnehmenden zu sehen.

6) Fur die Teilnehmenden ist am Ende der AGH eine Teilnahmebescheinigung mit
Kompetenzprofil zu erstellen.

7) Nach Ende der MalRhahme hat der Trager unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei
Monaten, einen Ergebnisbericht und eine Dokumentation zum Verlauf, der Arbeitsergebnisse,
den Wirkungen und Erfahrungen bei der Durchfiihrung der AGH zu erstellen.

8) Zur Schlussabrechnung sind spatestens acht Wochen nach Ende der MalRBhahme folgende
Unterlagen einzureichen:
- Finanzierungsnachweis (Anlage 3c)
- Detaillierte Kostenkalkulation zum Finanzierungsnachweis

8. Qualitatssicherung und Evaluation

1) Das Jobcenter Region Hannover fiihrt — gegebenenfalls in Zusammenarbeit mit dem Prifdienst
fur Arbeitsmarktdienstleistungen der Bundesagentur fur Arbeit (Prufdienst AMDL) -
regelmaRige und anlassbezogene MalRnahmeprifungen durch.

Der jeweilige Trager hat diese Prufungen zuzulassen.

2) Das Jobcenter Region Hannover evaluiert geforderte Eingliederungsleistungen unter
Berucksichtigung der Grundsétze von Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit auf ihre Wirksamkeit

hinsichtlich der beabsichtigten Foérderziele. Der jeweilige Trager hat bei der Durchfiihrung der
Evaluation mitzuwirken.

9. Inkrafttreten

Diese Forderrichtlinie tritt mit Wirkung zum 01.05.2023 in Kraft und ersetzt damit alle vorherigen
Forderrichtlinien.
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