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Fachbereich Jugend und Familie
Kommunaler Sozialdienst

Fachbereich Jugend und Familie

Wir bieten 
Persönliche und vertrauliche Beratung in   
unseren Dienststellen an.

Telefonisch sind wir erreichbar von 
 Montag - Donnerstag 8.30 - 15.00 Uhr
 Freitag 8.30 - 13.00 Uhr

In Krisensituationen ist die Clearingstelle in der 
übrigen Zeit unter
 0511    168    49944 
zu erreichen.

Oder man kann auch einfach kommen
 Montag oder Donnerstag 8.30 - 11.00 Uhr
in unsere offene Sprechstunde.

Hier erfährt man seinen Ansprechpartner/
Ansprechpartnerin

Kommunaler Sozialdienst
Ihmeplatz 5     30449 Hannover
 Telefon 0511    168    43102
 e-mail 51.2KSD@hannover-stadt.de
Anfahrt   Linie 10
             Haltestelle Küchengarten

Unsere Dienststellen sind



Haben Sie als Eltern schon manchmal 
gedacht

 mit meinem Kind wird mir alles zuviel?
 wächst mir alles über den Kopf?
 verstehe ich mein Kind nicht mehr?
 bin ich unsicher in meiner Erziehung?
 möchte ich mal mit jemanden über
 meine Situation sprechen?

Dann sprechen Sie uns an!

Hast Du als Kind oder Jugendliche/r 
schon manchmal gedacht

 ich habe nur noch Stress zuhause?
 mich versteht zuhause keiner?
 in die Schule geh` ich nicht mehr?
 zurzeit ist alles nur noch chaotisch ?

   Dann sprich uns an!

Wir möchten Sie als Eltern unterstützen,
wenn

 Konflikte zuhause kein Ende nehmen
 Trennungsprobleme die Familie belasten
 in der Familie nicht mehr miteinander
 geredet wird
 Suchtprobleme den Alltag kaputtmachen
 die Kinderversorgung und –betreuung
 nicht mehr klappt 
 psychische Belastungen zu groß werden

Wir möchten Dich als Kind/Jugendliche/r 
unterstützen, wenn Du

 Sorgen hast
 zuhause nicht mehr gut zu Recht
     kommst
 in der Schule nicht mehr klar kommst
 mit dem Gesetz in Konflikt 
     geraten bist
 dich mal aussprechen willst

Wir suchen gemeinsam mit Ihnen oder Dir 
nach Lösungen und Unterstützung!

Wir beraten, unterstützen und helfen

Wir bieten  

Persönliche und vertrauliche Beratung 
durch unsere Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen

Vermittlung zu Stellen wie z.B. Erziehungs-
beratung

Vermittlung von Hilfen rund um die Familie

Schnelle Hilfe und Schutz in Krisenzeiten 
und Gefährdungssituationen

Wir sind für Sie da, solange Sie uns 
brauchen! 

… und für Dich, solange Du es möchtest!


